VIHREA
ALYENERGIA

Myyntiehdot

Laskutusvili ja -tapa

e laskutus tapahtuu toteutuneen kulutuksen mukaan paasaantoisesti kuukausittain. Kuitenkin
vahintdan 4 kertaa vuodessa.
e laskutustavat ovat sahkdposti, e-lasku ja paperilasku. Yrityksille voimme ldahettaa verkkolaskuna.

Asiakkaan maksukyvyn tarkistaminen

Pidatamme oikeuden luottotietojen tarkistamiseen Dun & Bradstreet Finland Oy:n (2014838-7) rekisterista.
Mikéli asiakkaalla ilmenee voimassa olevia maksuhéirisits, voi Vihred Alyenergia kieltdytys tekemista
sopimusta tai pidattaa oikeuden vaatia kohtuullista vakuutta sopimuksen aloittamiseksi. Vakuudesta ei
makseta korkoa.

Sopimuksen solmiminen ja peruminen

Internetin kautta tehdyt tilaukset ja sopimukset katsotaan etamyynniksi, ja niihin patee aina 14
vuorokauden maksuton peruutusoikeus. Tilauksen perumisesta tulee ilmoittaa myyjalle kirjallisesti esim.
sdhkopostitse.

Yleiset myyntiehdot

Vihred Alyenergia noudattaa Energiateollisuus ry:n suosittelemia sdhkdnmyyntiehtoja (SME2024).
Tuotekohtaiset myyntiehdot

Vihrei Alyenergia Oy méériaikainen sihkdsopimus

¢ Sopimus sisdltaa sahkdenergian myynnin. Sahkon siirrosta asiakkaalle vastaa edelleen paikallinen
jakeluverkon haltija, joka laskuttaa asiakasta sahkon siirrosta julkisen hinnastonsa mukaan.

¢ Madaraaikainen sopimus on voimassa sopimukselle ilmoitetuilla hinnoilla sovitun maaraajan.

e Mikali asiakas purkaa maaraaikaisen sopimuksen kesken sopimuskauden muista syistd kuin SME2024
kohdissa 10.2.1-10.2.5 on s3ddetty, on Vihrea Alyenergia Oy:ll4 oikeus peria asiakkaalta sopimussakko, joka
on 90% jaljella olevan sopimuskauden arvioidusta kokonaiskulutuksesta, kuitenkin aina vahintaan 100
euroa (sis. alv 25.5%). Muuton yhteydessa sopimus irtisanoutuu veloituksetta.

e Kuukautta ennen sopimuskauden paadttymista asiakkaalle Idhetetdan uusi tarjous. Mikali asiakas ei halua
jatkaa uudella tarjouksella, sopimus jatkuu automaattisesti toistaiseksi voimassa olevana
porssisdahkdtuotteena. Tuote seuraa Nord Pool -sahkdpdrssin Suomen hinta-alueen varttihintaa, johon
lisatdan Vihred Alyenergia Oy:n hinnaston mukainen marginaali ja perusmaksu.

* Tuote on tarkoitettu alle 7 000 kWh vuosikulutuksen kohteisiin. Vihred Alyenergia Oy:Il3 on oikeus perua
sopimus, mikali vuosikulutus ylittaa 7 000 kWh.

¢ Antamalla henkilétunnuksesi vakuutat antamasi tiedot oikeiksi ja annat suostumuksesi siihen, etta sinut
tunnistetaan perustuen henkildtunnukseesi. Vihread Alyenergia voi tarkistaa luottotietosi sekd mahdollisesti
pyytda vakuutta tai kieltdytya tekemasta sopimusta.

e Asiakas vastaa tilauksen yhteydessi tai muutoin Vihre3 Alyenergialle antamiensa sopimukseen ja
yhteystietoihin liittyvien tietojen oikeellisuudesta.




